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Directorio de despachos de cobranza​
​
Los despachos que se muestran en la siguiente lista están autorizados para brindar sus servicios a atención al cliente o clientes 
de Banco Plata, S.A., Institución de Banca Múltiple – en proceso de autorización de inicio de operaciones como Institución de 
Banca Múltiple. La lista se encuentra actualizada en la página de platacard.mx/legal.​
​
 

NOMBRE RAZÓN 
SOCIAL  

RFC DIRECCIÓN TELÉFONOS CORREO 
ELECTRÓNICO 

PÁGINA 
WEB 

REPRESEN
TANTE 
LEGAL 

Inicio 
operaci
ones  

Cierre 
de 
operacio
nes  

Gestores activos 

EAD 
Recuperación 
Especializada 
de Carteras 

EAD 
Recuperació
n 
Especializad
a de 
Carteras S.A. 
de C.V. 

ERE191 
120FQ9 

Boulevard 
Ramón G. 
Bonfil No. 125, 
Zona 
Plateada, C.P. 
42084, 
Pachuca de 
Soto, Hidalgo 

7716686062 
5579043730 

rolivares@au
detc. com 

www.aude
tc.com 

Eduardo 
Aguilar 
Diaz 

agosto 
2023  

vigente MONICA GARCIA VELOZ 
KENIA CASTELAN CURIEL 
ABIGAIL VILLEGAS SANCHEZ 
DANIELA SOTELO MARTINEZ 
MAURICIO BRAVO JUAREZ 
JENNY GOMEZ HERNANDEZ 
ROSA YSABEL CORTES RIVERA​
DIANA CASAS LEAÑOS 
JAQUELINE ESTRADA HERNANDEZ 
ROSA RESENDIZ MARTINEZ 
ZAAVEDRA LABASTIDA ELIZABETH 
PORTES TAVERA CARMEN PAOLA 
JIMENEZ DUARTE KENIA LIZHET 
SANTIAGO GOLDARACENA MARIO ALBERTO 
DE LUCIO ISLAS JULIO SALVADOR 
TELLEZ MONZALVO YARELY 
BOLAÑOS PINEDA JUANA ELBA JULIETA 
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HERNANDEZ HERNANDEZ CARLOS 
BORBOLLA TREJO LUIS DANIEL 
MEJIA PEREZ DIANA ZULEIMA 
RICAÑO GARCIA JUANA 
CRUZ OLGUIN SALVADOR 
GUTIERREZ AGUILERA GABRIELA 
ZARAGOZA FRANCISCO LUCERO 
GRIMALDI GARCIA ALEXIA 
MORALES BALTAZAR PRISCILA 
FLORES CEJA NANCY ROSALBA 
MAY SANCHEZ ERICKA 
ROSAS HERNANDEZ JULIO ALBERTO 
MORALES TORRES MARIA SOFIA 

ATVECO ATVECO S.A. 
DE C.V. 

ATV21022
2RB6 

Av. Progreso 
No.158 5° Piso, 
Colonia Santa 
Catarina, 
Alcaldía 
Coyoacán, 
C.P. 04010, 
CDMX 

5589427957 contacto@at
veco.com.mx  

www.atve
co.com.mx  

Rolando 
Sebastián 
Rodríguez 
Mendoza 

febrero 
2025 

Vigente Alexis Abimael Rojas Celis 
Michelle Pineda Meléndez 
Karla Viridiana Lázaro Salinas 
Bryan Castro Hernández 

Pentafon Pentafonint, 
S.A. de C.V. 

PEN06091
1S27 

Laguna de 
Mayran 258, 
piso 2, col. 
Anáhuac, 
Miguel 
Hidalgo, 11320, 
CDMX 

5588763426 plataatencion
@platacliente
s.com  

https://ww
w.pentafo
n.com/  

Filiberto 
Mondrag
on Ruiz 

febrero 
2025 

Vigente CERAPIO CANTE JOSE MANUEL 
MORALES HERRERA IRAIS 
MONTAÑO SOLIS YULI GUADALUPE 
GARCIA LOPEZ NORMA MARGARITA 
GARCIA LEYVA MARIANA 
RAMIREZ MUNDO BRISEYDA 
MATAMOROS CALDERON NORMA ANGELICA 
GOMEZ CARMONA CLAUDIA 
CID LOPEZ ALFREDO 
CARRO LONGINES MYRIAM 
CERVANTES BARRIOS ALDO ALBERTO 
AREVALO GUTIERREZ JOSE JORGE 
CASTELON AGUILAR JOSE LUIS 
SANCHEZ PLAZA BARBARA MONTSERRAT 
BRIZUELA MELENDEZ AYLIN 
VAZQUEZ GALINDO EDGAR EDUARDO 
RUIZ MELGAREJO BRENDA DANIELA 
ACOSTA GENOVEZ EDSON​
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Deal 
Collection 
Group 

Arana 
Ramos y 
Asociados 
S.C. 

ARA23051
56D5 

Av. Punto Sur 
312, piso 5, Los 
Gavilanes 
Tlajomulco 
de Zuñiga, C.P. 
45645, Jal. 

3333928488, 
3351182580, 
3351182579 

call@grupod
eal.mx  

https://gru
podeal.mx  

Humberto 
Emmanu
el Arana 
Martinez 

octubre 
2025 

Vigente Felipe de Jesus Ramos Esquivel 
Dulce Abigail Garcia Moreno 
Jose Carlos Marquez Cortes 
Angel Huanetl Mariano 
Alin Jassiel Rodriguez Perez 
Jonathan Alberto Ruiz Rodriguez 
Nancy Yarely Morales Orduño 
Mauricio Almonte Madrigal 
Carlos Alonso Sandoval 
Zoar Betsabe Huezo Garcia 

Kobra Red CONFIANZA 
PRESENCIAL, 
SAPI DE CV 

CPR18092
4H7A 

CTO BOSQUE 
LAUREOLA 
#111A, EL 
DORADO, 
LEÓN, 
GUANAJUATO. 
C.P.37590 

5554361201 antonio@kobr
a.red  

https://ko
bra.red/  

Antonio 
Rangel 
Hermosill
o 

octubre 
2025  

Vigente Aguilar Aguilar Pablo Esteban 
Arellano Rodriguez Lourdes 
Calvo Velazquez Gerardo 
Caro Rodriguez Susana Elizabeth 
Castillo Vargas Cruz Josue 
Delgadillo Ruelas Luis Fernando 
Espinosa Ruiz Mario Alberto 
Estrada Olivares Leni Magali 
Gonzalez Zea Roberto Carlos 
Hernandez Martinez Grisel 
Juarez Cruz Marcos Ramses 
Lopez Martinez Juan Benito 

​
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